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Orientacdo para solicitacao de cancelamento de processo no e-protocolo

As solicitacdes de cancelamento sé podem ser realizadas por usudrios logados no portal do
NTI.

* Acesse o portal do NTI
* Na barra de menus, acesse “Sistemas” e selecione o ePROTOCOLO.

* Selecione no menu a op¢do de “Formuldrios”
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Formulanos

Selecione a aba de “Cancelar Processo”, o nome do solicitante do cancelamento sera buscado
automaticamente, vocé devera informar:

*  Nome do responsavel do setor em que esta

* Numero do processo a ser cancelado

* Local de origem do processo

*  Motivo do cancelamento

e Justificativa/detalhamento do motivo do cancelamento

* Se houver substituicdo do processo, entdo informe o nimero do novo processo gerado.
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Vinculacao Desvinculacao Alterar Responsavel

“* 0 preenchimento da solicitagdao de cancelamento implica no conhecimento do responsavel do
setor por tal agao **

Cancelamento de Processo

Dados da Solicitacao

Solicitante do Cancelamento (obrigatdrio) Nome do Responsavel do Setor (obrigatério)

Nome do Usuario Solicitante Nome do Responsave! do Setor
Informacdes do processo a ser cancelado

Numero do Protocolo (obrigatsrio)

000.000.000-00

Local de Origem (obrigatorio)

l - Selecione -- v

Motivo do Cancelamento (obrigatsrio)

’ -- Selecione -- v

Detalhamento da Justificativa (obrigatorio)

lustificativa/detalhamento sobre o cancelamento do processo em questdo

O processo foi substituido ? (obrigatorio)

’ -- Selecione — v

Enviar

Sua solicitagdo sera analisada, entdo vocé receberd, posteriormente, um e-mail sobre a
situagdo da sua solicitagdo.
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